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Digitale 
Möglichkeiten der 
Mitarbeiter-
kommunikation

Mitarbeiter-Apps



Agenda

 Über NEOCOSMO
 Social Intranet und Mitarbeiter-Apps
 Beispiele / Live-Demo
 Mit KI in neue Sphären der Kommunikation einsteigen
 Diskussion
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Über NEOCOSMO

© NEOCOSMO GmbH - 2023 



© NEOCOSMO GmbH - 2023  

Standort
Technologiezentrum 
Science Park

Campus der Universität 
des Saarlandes, 

Saarbrücken



PIIPE Intelligent Workplace

#DigitalWorkplace

#EmployeeApp

#SocialIntranet

Social Intranet und 
Mitarbeitenden-App mit 
künstlicher Intelligenz



Über 50 nationale und internationale Organisationen verlassen sich täglich auf 
NEOCOSMO

Weil PIIPE die Mitarbeiterkommunikation optimal unterstützt 
und weil die Lösung perfekt zu unseren globalen 
Bedürfnissen passt, haben wir uns für NEOCOSMO 
entschieden. Wir sind mehr als zufrieden mit den 
Ergebnissen.

Sibylle Wirth
Head of Global Communication

Das Ziel war: Unser neues soziales Intranet "Dataportal" 
sollte intuitiv, einfach zu bedienen, selbsterklärend und 
ansprechend für alle unsere Mitarbeiter sein. Mit NEOCOSMO 
haben wir dieses Ziel in perfekter Art und Weise erreicht.

Karen Hoffmann
Head of Internal Communication

Die Open-Source-Strategie von NEOCOSMO ist für die 
Deutsche Rentenversicherung der Schlüssel zum Erreichen 
digitaler Souveränität. Neben einem sehr modernen 
Lösungsansatz, war dies für uns ein wichtiger 
Entscheidungspunkt für unser neues Mitarbeiterportal.

Matthias Schöppe
NOW IT / DRV Mitteldeutschland
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ZKE Mitarbeiter-App
„piep“
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FESTO WeNet
Best Social Intranet 2020
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AWO „Gut zu Wissen“
Social Intranet and App



AI-Campus: Learning Portal for
Artifical Intelligence

in coopera tion with:



Social Intranet und
Mitarbeiter-Apps
- Digitale Möglichkeiten
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Digitale Möglichkeiten
Social Intranet und Mitarbeitende-App
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CONTENT
MANAGEMENT

PERSONALIZATION

INFORMATION
& DIALOGUE

COLLABORATION
& NETWORKING

LEARNING & 
KNOWLEDGE 

TRANSFER
ENGAGEMENT

INTEGRATION 
SERVICES



ZKE Workplace und App

 Einführung in wenigen Wochen
 Zielgruppe: 500 Mitarbeitende
 Zielsetzung:
 News
 Bereichskommunikation
 Digitalisierung der Prozesse

(Meldungen, Arbeitsinfos, Buchungen)
 Online-Bereitstellung von Anleitungen,

Wissen und Infos (Text, Video)
 Soziale Kommunikation
 Digitale Prozesse wie

Zugriff auf Gehaltsabrechnung, Urlaubskonto,
 Anträge
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ZKE Mitarbeitende-App
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ZKE Social Intranet
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PIIPE
Live Demo



Mit KI in neue Sphären
der digitalen 
Kommunikation einsteigen
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Sprunginnovation / Disruption durch KI
im Bereich „Intranet“

Aufwand / Zeit

Relative Leistungsfähigkeit

2020 2025 2030

Personalisiertes
Social Intranet

KI-basierter
Digital Workplace

Ziel: „Employee Productivity“

Ziel: „Employee Experience“



Sprunginnovationen vor 30 Jahren: BTX, eMail, Internet



KI-Schreibassistent
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PersonalizationInformation &
Dialogue

Collaboration
& Networking

Learning & Know-
ledge Transfer

Engagement Content
Management

Integration
Services

The Intelligent Digital Workplace
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AI everywhere

Writing
assistant

Translation
services

Creative
content

generation

Learning
recommendations

Reading
Recommendations

Smart 
notification

services

Corporate
ChatGPT

Automated
corporate

networking

Poll
services

Social
recommendations

Knowledge
assistant

Expert
Search

Adaptive
‚natural‘

workflows

Automated
API generation

Sentiment
analyses

Intelligent
application
interfaces

Adaptive
Learning paths

Summarizing of
content streams

Integrated AI 
Services

Intelligent services 
for personalization, 
automation,
and integration 

Individual
generated

news

Context
related content

delivery



Vielen Dank!

+49 681 3096 4200
welcome@neocosmo.de
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